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Spirbanaearervw eldlmsnegttzergangest emr S8 m

2023 2024 Veranderung
-6.6%

Umsatz 100 93.4

Umsatz / Jahr netto (Basis 2023: 1(

-8.9%

Anzahl Gaste im Restaurant 44'000 40'100

gemass Buchungssoftware

_ +14%

Anzahl Events 1230 1402

+700%

Anzahl Hochzeiten 2 14

FazhDietr URsiatkmg2aOnZzme ht zur Géanze auf di ePernihoad e einnd eF rSichhlliencgh t2M0e2 4 ezrur G c Kk .
Marz und Juni konnte der Gastgarten (Kapak-8taa3@aesltOed gPildagtrz eF)o ungi ecOhsto tgr ebr
zuridck, demm)yms &t 2. Was zum auf veirrwendfee if rod g r {Ed pdmesent ZRIrssacthzl | essen |

Zum anderen aber konnte die Zahl der Eventsswomgvad 2wiaeufhdéht werden, ¢

(6% 7GRl
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Sol iEdgebniésBmsat zridckgang

+3%

GOl Restaurant
in % vom Umsatz

+46%

GOl Hotel
+6%

Auslastung Hotel

+10%

GOP

FatzDier GOl konnte im Restaurant (F&B, a | a carte, EventH) home2 ebh %Avus
aufl%31l.

Der GOP des Gesamt uunnt el-Phdepbknieen s( onduetr W&1@f7%) 2 . 9 %.

a‘ 7 ZURI
- zer
C.;aﬁ!.l;,l?,@ Stow Food (@ ETERY Otk
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Zunehmen@asdvboaruf raiugdd edreme idtBe we g Rl sagtetnf or me n
_ "+2%

Inhaber eines
google-Accounts

Ranking google 92% 94%
Anzahl Votings 288 371 i +29%
_ "+2%
Gaste, die definitiv
bei uns zu Gast waren
Ranking Lunchgate 94% 96%
Anzahl Votings 431 445 i +3.3%
Nutzer mehrheitlich
mit Phantasie-Namen
Ranking tripadvisor 94% 94%
Anzahl Votings 22 19 -13.6%
Faziite: online gemessene Gadstezufriedenheit hat weiter zugenmminelh Ruwunrdl
verbessergeolyrRaentkiinng. (Ein Zuwachs um weéti ¢BReeelfsiloRPenkéeerf wilddenil) 0BS
Buchungs pllvatcthigoarteei c hen wir ebenfalls sehr gut 4.8 (von max. 5.0) unq

tripadvi sobehatiskthuadagernZaht wer Bewertungen,

Wahrend gwiorqu/mdhdd nc higrmt®c hni tt pro Tag 1 Feredpawdakn iewéraH dleshh a sk ar dp/rgm o
verliert internatHiaumdlprwdilteewr i @mmfRededbenberd@epAdadbheml os-AcAoleige nu
das Nidsltthen von beleidiBreindeme Kloenme nmeas e nt/mpiard weesno gWeB & duenwgt varug  z u

GV ZORI
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Hygi ene & Rireauzzdsiscehemi tVer blelseer 3 nilessberei chen.
_ +22%

externes Audit Mindestwert: 50%

Prozesse und Tatigkeiten 78% 95%
Audit 2023 Audit 2024

externes Audit Mindestwert; 50%

infrastruktur 79% 100%

externes Audit Mindestwert: 50%

Hygiene 74% 90%
Quelle: Eurofins Scientific (Schweiz) AG

Fazit:

Nebenjdémlichen kantonal en behor dlmfcrheeinwiAluldii gleard,u eebxatndarargecekre i Awi1 gt d @ s
international renduma &m s eic iAgmmitndlal ntSecrhsucevize)d Az&ur kantonalen Kontrol
Lebensmittel proben und | egt s,eiRreand-rlotiucshlpledFufda.e i nternen Bestell

(O ZORI
@Gaultemillau @ ?S%},{% falstaff C /4( ILpE Slow Food @ TAND
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Die Behdrden bestatigen unsere hohen Standards bei

T Kontrolle der kantonalen Lebensmittel behorde
o Hygi ene, HACCP
o FIl edusncdh Br ot dekl arati on
O Lebensmittelsicherheit
o Analyse Lebensmittel proben
T Audit der KGAYVYroll e des L
o Einhaltung der Mindestl dhne
o Arbeitszeiterfassung
o Ruhetage, Ruhezeiten, Ubersturmredenenilmagrezei t, Ruhetage, Feiert:
o Bewilligung ausl &ndlicher Arbeitskrafte
T I'nspektionrAebeidsessclchedas Bundesamt fidr Gesundheit
o Arbeitssicherheit
o Schulung
o Gefahrenstoffe
o Unfallver meidung
T Kontr ol | e dBurracnhd sdciheu t Ge-nfefi maeltei K dh nau
o Flucht wege
o Feuerl dscher
o Al armierungskette

o Hi nwei sschil der
Fazit:
Al VvieBeri chte schlossen mit einem positiven Fazit. EsSghwakhkengebeeB¢t
wurden keinen Bussen erteilt.
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FTFTEest andi mhoVemteadl t naagepmsbmsweeden.

e 56.50%

Zahl Mitarbeiter 31 29
Anzahl HC per 31.12.

_ﬂ

FTE 29.6 28.4
Vollzeitstellen per 31.12.

- +100%

Zahl Lehrlinge 2 4
per 31.12.
FazAiutf grund des Umsatzridckgangs von 6.6 % wurden im Bereich arefaem cheent
Geschaftsjahr getroffen werden. Il m Vol umen waren die Proljinbaehekboere
Vol umen von 6.5 % sind nahezu gleichlaufend. Di e Zahl FTE wurde dabe
Hauptgrund ist, dass der Grossteil der FTE flar-StaedAuftise abliewe had lglu 8 ¢
Lehrlinge konnte verdoppelt werden. Treiber war aber nicht der Umsat

(0% 7GRl
) astro 1ol ). . Slow Faod' B
@"a""&""“‘a“ @ B2 bt Qe st o (R B
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Wir nehmen unsere soziale Verantwortung wahr

+13%
Frauenanteil 38% 43%
e 28.4
—mmo_._Arbeitsintegration 1 e
————____Status "Fluchtling 2 _ 2
+350%
in soziale Projekte investierte Stunden 40 180
r
mmmm 47%
an soziale Institutionen gespendete Gelder 0.21% 0.31%

in % vom Netto-Umsatz

Fazit:

1T Der Frauenakventei muTed® % er hoht werden.

T Seit 2024 nmartb/kdketrede wi Arbei tsintegration einer Mitarbeitern.
T Wir beschéaftigen 2 Mitarbeiter aus der Ukraine.

T 2024 mwalhedhl % undarseasd zMest tan soziale I nstitutionen gespendet.
T Die grosste Einzesltsgewdeg duid g/ &d edie&ki koase
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31 % mehr Medienberichte als 2024 (unter Beachtung

+136%
davon Medienberichte Giber das abgesagte Treffen

Medienberichte 22 52
1.1.-31.12.
Fazit:
52 maben 2024 regionale und internationale Medien Uber das ROssl i I 1
Trei ber war das behodérdlich untersagte Traefdffrmtgedieas «TDhuemge nn altait onalZuwen
Das war 2024 ein |l achendes und weinendesxSAogyg>» gewidaiscédn . hZumemanwienr
Auf merksamkeit auch sehr viel Zuspruch erhalten.

Die 16 Berichte Ubeindasnabges&gaakTdafigeste!l |t .

Ohne diese 16 Bertiocthatle 3wba rMeend ieesn b2e0r2i4dc ht e gewesen, wa&bd & reert shHun ahhme
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Auf Facebook stieg unsere Reichweite um 140 % auf r

+156%

Facebook Content Interaktion 9'000 23'000
1.1.-31.12.
+72.6%
Facebook neue Follower 248 428

neue Follower 1.1.-31.12.

+27.4%

il

Facebook Link-Klicks 7'300 9'300
1.1.-31.12.
+142.4%
Facebook Reichweite 143'400 347'600

gem. "Business Suite"

FazDiite SWecd-S8lr at egi e schl agt i m zwenidt eenr zGeeslcth @fnt sala hern vroelll e vdaunrtcehn Ke n
Il nsbesondere die Steigerung der Reichweite auf fast 350"000 ist ein

(O ZURI
. astro o) i izer I
@Gaultammau @ ?utga falstall Q«}}YLI)IQ Slow Food 5‘;'1'3;’3- o
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